Nuevas Actualizaciones de Beacon

App Mévil v7.1.0

Disponible para descargar en
App Store y Google Play Stores

Comportamiento de Google Maps — Cambios recientes en Google
Maps podrian causar comportamientos inesperados para algunos

usuarios al cambiar el dispositivo o los temas de apariencia de Beacon.

Open Street Maps esta disponible como alternativa durante esta
transicion.

Introduccion de un nuevo diseio de Tarjeta de Incidente (version
Beta) — El nuevo diseno de la Tarjeta de Incidente introduce cambios
para mejorar la experiencia de respuesta (jSe agradece la
retroalimentacion!)

Razon de cancelacion de respuesta — Los respondedores que
cancelen su participacién durante un Incidente Activo deberan
proporcionar la razén para su cancelacion.

Vea el Recorrido completo
de la App Moévil Aqui
https://docs.trekmedics.org/es/
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Por favor borre las cookies y
cache de su navegador

Advertencia de marcador de precaucion en el mapa al crear
un nuevo incidente — Beacon ahora verificara si existen
marcadores de Precaucion dentro de un radio de 30 metros de
la ubicacion del incidente.

Solicitud de actualizacion de ubicaciéon de incidente via
SMS - Permite a los usuarios web solicitar una ubicacidén
actualizada a las partes que reportan mediante SMS durante

incidentes activos.

Actualizacion de datos del llamante — Permite a los usuarios
web actualizar la informacidon del llamante durante incidentes
activos.


https://apps.apple.com/us/app/beacon-emergency-dispatch/id1527881190
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.trekmedics.bmaflutter&pli=1
https://docs.trekmedics.org/es/documentation/recursos-de-respuesta/interfaz-de-app-movil/tutoriales-videos/
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Aviso de Actualizaciones de Google Maps

Cambios recientes en Google Maps podrian causar comportamientos inesperados para algunos usuarios de la aplicacién
movil al cambiar el dispositivo o los temas de apariencia de Beacon. Open Street Maps esta disponible como alternativa.

La aplicacién Beacorﬁ
esta configurada en

. UUID 1569-6504-344 R mOdO Dlla J
Ridgefield ; / - /

Apariencia

Debido a cambios en Google Maps, algunos usuarios de
la aplicacién maévil pueden notar que al cambiar la

apariencia de Beacon entre modo Noche y Dia, el mapa
Cliffside Park

no cambia su apariencia hasta que se cierre y se vuelva a J§ Esauema de Colores §

. L <
abrir la aplicacién. ‘ Q0000000 A \5 'qh@ﬁC
Ademas, en algunos dispositivos, Google Maps utilizara 1000 O} ot eflson iy |

. . . . . - : County Park Museum of the

la configuracién del sistema operativo del dispositivo en C X bl -1
lugar de la configuracién seleccionada en Beacon. Esto Aplicar color de acento al fondo (@) Sredn et cios o
puede provocar que el mapa dentro de la aplicacion Configuraciones de la Pagina Lincoln Center G20may 7. ~
movil se muestre en modo oscuro incluso cuando la Principal mrepdt;i::;:m@'”g L ;ﬁ' T i ( Google Maps se muestra en
aplicacién esté configurada en modo Dia. Estos cambios Extender la pagina detras de la b, SO modo oscuro porque la
estan fuera de nuestro control. TUE R I MIDTOWN configuracion del dispositivo esta

visualizacion de informacion detras de la barra
de navegacion.

Tl cstablecida en modo Noche

ISLAND CITY

Continuaremos trabajando con estas funcionesy
estaremos listos para proporcionar actualizaciones a

medida que avance el desarrollo. ® Desactivar Animaciones
Densidad Visual

Otras

La aplicacion Beacorﬁ

Compacto

Open Street Maps esta disponible como alternativa , ,
estd configurada en

A Cambiar a la version beta

modo Dia D
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Aviso de Actualizaciones de Google Maps

Cambios recientes en Google Maps podrian causar comportamientos inesperados para algunos usuarios de la aplicacién
movil al cambiar el dispositivo o los temas de apariencia de Beacon. Open Street Maps esta disponible como alternativa.

Para cambiar el proveedor de mapas:
1. En la Pantalla Principal de la

aplicacion mévil, ubique y toque el
icono de Capas del mapa para S
. , Fort Lee N .
abrir el mend Ridgefield
2. Toque "OSM” para cambiar el 7

proveedor de mapas para su

cuenta individual Jaggs o A N - W
,' : raddock Jonn t Vir
North Bergen S <Y wqCl@F North Hudson
3. Su proveedor de mapas cambiard | oc - Countyotc - Myaiim otficiey @l Proveedor de Mapas
) p p City of' New:York ¢
mes.Sguare ' & = DRLER S G Google
para mostrar Open Street Maps y g Tremiss jergen o
3 & Lincoln Center il o ML
pOdra Ser COﬂtrOlado Hoboken @ the Performing /"5 EAUSPTPSEFDE Mapa
. : \78) tr s \Y) |
completamente mediante la ¥ nigouseur @ E 0] Mapa topogréfico
. ., ] ] NeW York TimesSquare € & .
configuraciéon de apariencia de JoTown Filtrar Capas C
s ) (‘E’
Bea con O iy S BEDFORD-STUYVESANT £ LONG < Hops Imported Inna

BROOKLYN

<]

NAMI-WCI Zones

(<

Defaultb

iy

fake_dup

i

Routes / Rutas

BENSONHURST
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v d I Nuevas Actualizaciones de Beacon

v/ 10 Introduccién de un nuevo diseio de Tarjeta de Incidente (version Beta)

Presentando nuevos cambios en la tarjeta de incidente de la aplicacion movil para
mejorar la experiencia de respuesta y ampliar las capacidades

Para habilitar la version Beta: BEACON TRAINING [STG] ‘@ Apariencia
JTim Unit470

1. Vaya a Configuracion en la

Buscar Configuraciones Q 0 +*
et +

aplicacion movil

A —

2. Busque el menu Apariencia y @ Info Esquema de Colores
Server: Ensayo

. Niumero de telefono de Beacon: +19177463864
toque para abrlrlo Tu NUmero de Telefono: +14074700470 ° ' ‘ . . . . .

3. Una vez dentro, deslice hacia abajo # Metro/ Metpo | # North/Norte/misiv | M 00 O
hasta encontrar Cambiar a la | Estatus de Disponibiidad @ 1900
Disponible , cCambiar a la version
version Beta y active el interruptor Aplicar color de acentoal fondo (@) beta?
Establecer Fuera de Servicio
, ., o Configuraciones de la Paaina Esta a punto de cambiar a la version bela
4. Apa recera un Cuad ro de d Ia|OgO . ) 9 9 de la aplicacion. Por favor, confirme si
Prevenir bloqueo de pantalla si @ Principa| desea continuar.
para confirmar el cambio; toque EICIIE EECHCTCliie
. . Extender la pagina detras de la
Confirmar e e barra de navegacion Cancelar Confirmar
Desactive esta opcidn si tiene problemas con la
. . . Configuraciones de Mapa visualizacién de informacién detrés de la barra
5. Ahora la tarjeta de incidente se DB

Configuraciones de Chat

mostrara en la versidon beta Otras

Apariencia ) ) ,
{88 Desactivar Animaciones

Preferencias Densidad Visual

* Importante: La Tarjeta de Incidente — —a —a Compacto
& J | ﬁ]

g ~— ~— A Cambiar a la versién beta @

Beta solo esta disponible para teléfonos
inteligentes en este momento. Las

tabletas y dispositivos con pantallas
extendidas, como teléfonos plegables,
aun no son compatibles con la Tarjeta de
Incidente Beta.

Vea la siguiente pagina para una comparacién visual

©2026 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980
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v/ 10 Introduccién de un nuevo diseio de Tarjeta de Incidente (version Beta)

Presentando nuevos cambios en la tarjeta de incidente de la aplicacion movil para
mejorar la experiencia de respuesta y ampliar las capacidades

La Tarjeta de Incidente v7 de la aplicacion mévil (beta) ofrece 3 opciones de visualizacion diferentes

Vista Compacta Vista Media Vista Completa

-

Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave, New York, NY 10065

The Mall and @ ', Llamar & Chatde Incidente g3 Rd

Literary Walk 4

Sheep
Meadow

L J
The Frick Collection ¢ |
4

-

(%) Balto Statue Asia Soc. @ ng

BRiry Visitor o
Gift Shop 7 4

A

()
Y
Central Park Zoo @ 4

g9 / D 5 Av/59 St
@ Avenue 0

g
m Denesmouth Arch, 65- 2 5th

l @ L. Llamar H Chatde
e ™~ 7~ é\ /7 A Y
o) # (@

O Billy Johnson Mayaril

(%) Balto Statue

iry Visitor
S "-hop Q 4
(A ]

()
S
@ tral Park Zoo @ 4

Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave, New York, NY 10065

QA @© . Lamar B Chatde

® mar 25, 7234 p. m.
= CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental
state

D Hospital MT. Sinai W
Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
= solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

Alerta entrante

Indigue cuanto tiempo le tomara |legar al lugar del
incidente

Confirmar ETA
@ \\ /J

©2026 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980

9 40.768375, -73.971020
® mar 25, 7:34 p. m.
. PD CC /12184232266

2 Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

-

L Confirmar ETA Oh 7m
I 2026-03-25 19:37:563

I Confirme En Ruta
I 2026-03-25 19:38:09

I Confirmar En Escena
I 2026-03-25 19:38:41
l Triage Complete No Additional Resources
I 2026-03-25 19:40:33

l Confirmar Transporte (Hospital MT. Sinai W)
I 2026-03-25 19:41:04

l Llegada al Destino

| 2026-03-2519:42:15
l Confirmé completado
| 2026-03-25 19:45:05

Ha Completado el Incidente
Ya ha completado este incidente. Pongase en
contacto con el despacho si desea ser asignado.

The full incident card view

provides a glimpse of your
response activities related

to the specific incident
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Introduccién de un nuevo diseiho de Tarjeta de Incidente (version Beta)

Presentando nuevos cambios en la tarjeta de incidente de la aplicacion movil para
mejorar la experiencia de respuesta y ampliar las capacidades

CLASICA
Tarjeta de Incidente App Mévil v6.0

BETA
Tarjeta de Incidente App Mévil v7.0
Comparacion lado a lado de los elementos principales de la tarjeta de

incidente:

UUID 1574-6864-344)
Ja to !‘tatuc G @

1. Colapsar/Expandir Tarjeta de Incidente — Toque o desplace para colapsar/
expandir la Tarjeta de Incidente

2. Encabezado de la Tarjeta de Incidente — Indica con qué paso de los mensajes
del flujo de trabajo esté interactuando actualmente

’
4

+
The Frick-Collection @
O}

Q Balto Statue @ Asia Soc 1
© Billy Johnsq) & Jg

/
s

hiry Visitor o

3. Ubicacion de la direccién del incidente Be s S

Boton Obtener Ruta — Toque para abrir su aplicacién de mapas preferida 'y

obtener direcciones paso a paso hacia el incidente (p. ej., Google Maps, Waze,
Apple |\/|aps, etc.) Denesmouth Arch, 65- 2 5th Ave, New @

e S R Denesmouth Arch, 65- 2 5th]
H 1 1 -> -;)lsji al MT. Sinai W Ave, N York, NY 10065
5. Destino de transporte preseleccionado o de un solo uso — Si el despachador S ‘ I

March 25, 2026 © 10:11 PM )
CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental S T
‘ ® mar 25, 10:11 p. m.
p CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental

state
state
# Metro/ Metpo, East [ Este / Cxin
Hospital MT. Sinai W )
B Paosible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas
Alerta entrante

Indigue cuanto tiempo le tomara llegar al lugar del
incidente

‘ Confirmar ETA
@ \\ / \\ i /

ha realizado una selecciéon de transporte al crear la alerta de incidente, se
mostrard en la tarjeta de incidente debajo de la direccion del incidente.

Etigquetas:

Descripcion
Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones

reportadas

6. Numero de incidente — Toque para volver a centrar |la pantalla en |la ubicacién

del incidente

7. Fechay hora del incidente — Muestra la fecha y hora en que se cred el incidente Indique cuénto tiempo le tomar llegar

oge o~ . . . e s , al lugar del incidente
8. Clasificacién de incidente — Si el despachador utilizé Clase | Categoria |

Subcategoria al crear el incidente, se mostraran debajo de la fechay hora

Confirmar

9. Etiquetas de incidente — Si el despachador utilizd Etiquetas de respondedores Rec'wazai_\
para difundir el incidente, apareceran aqui [:o]

pe

10.Descripcion del incidente — Cualquier texto descriptivo ingresado por
despacho se mostrara en esta seccién

11.Indicacién de respuesta — Describe qué accién es necesaria para continuar
avanzando en el flujo de trabajo

12.Botones de accidon — Describen las opciones para responder a las indicaciones
de respuesta

©2026 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980
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Nuevas Actualizaciones de Beacon

Introduccién de un nuevo diseiho de Tarjeta de Incidente (version Beta)

Presentando nuevos cambios en la tarjeta de incidente de la aplicacion movil para

mejorar la experiencia de respuesta y ampliar las capacidades

Comparacion lado a lado (continuacion):

2. Encabezado de la Tarjeta de Incidente — Indica con qué paso de los
mensajes del flujo de trabajo esté interactuando actualmente

4. Botoén Obtener Ruta — Toque para abrir su aplicaciéon de mapas preferida y
obtener direcciones paso a paso hacia el incidente (p. ej., Google Maps,

Waze, Apple Maps, etc.)
(o

UID 1574-C864-34

CLASICA

i

Tarjeta de Incidente App Mdévil v6.0

*
BethesdaTerrace D

Meadow

Confirme En Ruta)

<,.> Denesmouth Arch, 65- 2 5th Ave, New |

| York, NY 10065
| > Hospital MT. Sinai W

March 25, 2026 © 10:11 PM

CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental
state

Etiquetas:

Descripcién /'

Posible crisis en desarrollo. PD en |la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones
reportadas

Confirme cuando esté en ruta al sitio,
por favor

Confirmar

~ ~,

4 P\l

\ /
. /

BETA

Tarjeta de Incidente App Mdévil v7.0

The Frick-Collection N

Balto Statue Asia So

R 0 Billy Johnsa|
# 86 y
2
\7) ’/’S,
&

6,
7 [y
® % e
atral Park Zoo @ i 6. ¥

P

Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave, New York, NY 10065

® mar 25, 10:11 p. m.

o CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental
state

# Metro / MeTpo, East [ Este [ Cxig

©® Hospital MT. Sinai W

Posible crisis en desarrollo. PD en |la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

W] Ha sido asignado
Confirme cuando este en rutd al sitio, por favor

Confirme En Ruta

©2026 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980

Beacon v7 Incident Card Beta Changes and additions:

A.

Acciones secundarias del incidente — Las acciones secundarias que
anteriormente se presentaban como botones en algunos mensajes
especificos del flujo de trabajo ahora estan disponibles en todo
momento en este menu de la tarjeta de incidente

Botones de acciones rapidas — Esta barra de botones es desplazable
de izquierda a derecha y contiene acceso rapido a acciones habituales
para apoyar las operaciones de respuesta. En la mayoria de los pasos del
flujo de trabajo, el primer botén de accién répida reflejara el Encabezado
de la Tarjeta de Incidente (#2 en la Tarjeta de Incidente Clasica)

Estado del respondedor — La tarjeta de incidente ahora mostraré su
estado actual antes de la indicacién y los botones para avanzar en los
mensajes del flujo de trabajo de respuesta

«*, Ubicar en el mapa

/' Editar info

Actualizar Ubicacion de
Incidente

=» Asignar recursos adicionales

: 4

Confirme En Ruta I ', Llamamar [ Chatde Incidente g8 Reporte de Caso
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Nuevas Actualizaciones de Beacon

Introduccién de un nuevo diseiho de Tarjeta de Incidente (version Beta)

Presentando nuevos cambios en la tarjeta de incidente de la aplicacion movil para
mejorar la experiencia de respuesta y ampliar las capacidades

Vista general de flujos de trabajo

Alerta Entrante

P

/

+
The Frick Collection @
o}

Balto Statue Asia Soc 1C|

hiry Visitor (a) =y \ 0 Billy JOh"SC\O‘ 49
G Shop ™= &6y, .

”’S, /s -

6,
% et/,
S ©)
@ atral Park Zoo @ 4 Se ¥
- ’r

-

Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave, New York, NY 10065

Confirmar ETA K] Y, Llamar |B Chatde

® mar 25, 7:34 p. m.

CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental
state

) Hospital MT. Sinai W
.

- Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
~ solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

Alerta entrante

Indigue cuanto tiempo |le tomara Ilegar al lugar del
incidente

Confirmar ETA Rechazar

68 5.-Hurl |

Confirmar En Ruta

/

The Frick Collection,

i) Balto Statue Asia So
O Billy Johnsd; &

Biry Visitor ()
G Shop™Z g
S

6,
% s 6‘”7 s @

@ atral Park Zoo @ 68 u-Hur

Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave, New York, NY 10065

@ mar 25, 7:34 p. m.

i CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental
state
Hospital MT. Sinai W

B Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

Ha sido asignado

Confirme cuando esté en ruta al sitio, por faver

Confirme En Ruta Cancelar

Confirmar En Escena

[DUID 15725854 - 344]

The Frick -Collection @

-

Balto Statue Asia So Q d
N(4) Billy Johns

=

i ~itor
0.9

@®

ACZLino !l ». N

a Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave, New York, NY 10065

on I.I'IT'I On Scene
Confirmar En Escena @ W Lllamar B C

©® mar 25, 7:34 p. m.

il CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental
state

@ Hospital MT. Sinai W
Pasible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

En Ruta al Sitio
Proceda al Sitio y confirme cuanda llegue

Confirmar En Escena No se localiza

Recursos Adicionales*

= 11.(:“ IE rick Collection””

Balto Statue Asia Sogi

. - o Billy Johns

\_
e Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave New Ynrk NY 100ARA

® . Llamar R Chatde Incic

©®© mar 25, 7:34 p. m.

M CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental
state

? Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

O Usted es el comandante del incidente en la
escena
¢Necesita recursos adicionales?

Continuar

Asignar recursos adicionales

Charlar con Despachador

Confirmar Transporte

U010 1574-5054-344

A

The Frick Collection,

s Balto Statue Asia So d

hiry Visitor () 5 ; o Billy Johns Q :
G Shop™Z 4 €6, E
be’ Vi

6,

@ atral Park Zoo @ 68 u-Hur

Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave, New York, NY 10065

Confirmar Transporte @ B Chat de Incide|

@ mar 25, 7:34 p. m.
CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental
state

]

2 Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

En Escena
iTransporta pacientes?

Confirmar Transporte No Transporte

Confirmar Llegada
al Destino

+

the Performmg Arts V@

6o
( .
s Fordham 7~

University at © Q
Lincoln Center
]

@
Q?h/
~

S Uy
Sy

’ MI,

Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave, New York, NY 10065

Confirmar Llegada al Destino  [[I~3 . Llamar

® mar 25, 7:34 p. m.
i CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Alterad mental
state

2 Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

n Transportando

Por favar, confirme cuanda haya llegado a su
destino:

Confirmar Llegada al Destino

Cambiar Destino Cancelar Transporte

N

Completar Incidente

—

the Performing Arts V@

b

o
(
s Fordham

) / .
< University at
< Lincoln Center
& S
oD - ' §
: 40 Ne) \
5 -
Sy
b
® S
\Ql

g 2 la.

4 O

Sy
a Denesmouth Arch, 65- 2 5th
Ave. New York. NY 10065

Confirmar Completado Q . Llamar =]

® mar 25, 7:34 p. m.
CRISIS IN DEVELOPMENT-CRISIS-Altered mental

ol
n state

3 Posible crisis en desarrollo. PD en la escena
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones reportadas

9 Listo para Completar

Oprima "Confirmar Completado" cuando termine
su intervencion en este incidente.

Confirmar Completado

Otro Tramo de Transporte

*La indicacién de Recursos Adicionales
solo se envia al primer respondedor
que Confirme llegada a escena.

©2026 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980
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Razén de cancelacién de respuesta

Los respondedores que cancelen su participacion durante un Incidente Activo deberan
proporcionar una razén de cancelacién para mejorar los datos de reporte.

Confirmar En Ruta Confirmar En Escena
Cuando un respondedor es asignado a un

Incidente Activo y decide retirarse del
incidente, se le solicitard una Razén de

-4 Bethesd; Terrace & — Betlwescﬁé Terrace & — . . . s
Cancelacion de Respuesta. ; ! : - ! ; ¢ Desea cancelar su participacién X
. ' en este incidente?
4 The Mall and I ‘ The Mall and
1. El respondedor toca el botén Cancelar | I s Lterary Walk &
Sheep y Sheep y ‘ N
d d ., | Meadow Meadow ‘ Razcl)ﬂ
2 : Apa rece una ve nta na e 1a Og O Confirm?En Ruta ' _ Confirme su ngada aEscena * W
o o P o 7 Denesmouth Arch, 65- 2 5th Ave, New m Denesmouth Arch, 65- 2 5th Ave, New m
solicitando la Razén de Cancelacién O Sarew 10085 = O Jorew 10065 =
-:.i.“rlg.p": . jlvmxw . - 0 Etiguetas:
V4 o state
3. |ng rese |a razony toque Co nflrmar Etiquetas: Descripcién /' §
Posible crisis en desarrollo. PD en |la escena
s . Descripcion /° solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones
Cu a n d O eSte | IStO Posible crisis en desarrollo. PD en la escena reportadas Volver Atras Confirmar G
solicitando EMS y MCR. Posibles lesiones Proceda al Sitio y confirme cuando |

reportadas "
egue.

Confirme cuando esté en ruta al sitio,

por favor Confirmar En Escena

Cancelar Cancelar

G

©2026 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980
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A

BEACON V8 . 5

Advertencia de marcador de precaucion en el mapa

—— =

Beacon ahora ofrece |la capacidad de verificar marcadores de precaucion en el mapa dentro de un radio de 30 metros de la ubicacién de
un incidente y enviar automaticamente un mensaje de advertencia a los respondedores asignados a través del chat del incidente.

Managers deberan activar primero la funcién en la configuracién de la cuenta de la agencia.
Para activar el Anuncio de Marcadores de Precaucion en el Mapa:

1. Abra el menu de perfil y haga clic en el botén Configuracion Los despachadores veran que la tarjeta de informacion del

. , : o : marcador de precaucién aparece cuando coloquen un
Ubique el mend de Configuracion de Incidentes

marcador de incidente dentro de un radio de 30 metros
Ubique y expanda la opcién Anunciar marcadores de precaucion cerca del incidente

oW N

Seleccione Si

——
[0
—

BEACON TRAINING [STG] ~

oS
Crear Nuevo Incidente t Buscar lugar o direccién
» g
A

@ 990 Douglas Edward Dr, Lake Shores, NC 23845

[+
O /W  spate.oath.significance
= 4
. i . — () 4 28528744, -8153484 Moore]Rd — MoorelRd|
o Configuraciones de Incidente |
i 8 (O M Ocoee - Douglas Edward Dr and Maria Isabel Ave
k @ Secleccione el Destino de Transporte v
. . o _eg_egpe . . Residente duefio de varios perros
Restringir la visibilidad de los Incidentes Activos v Descripcién de Incidente (requerido) violentos. Armas de fuego en los predios
Verificacion de bienestar o e e oA
L . . . . . eri St lat: 28.528825, long: -81.534749
- Username Radio Predeterminado del Historial de Blsqueda de 50 cai
v itar

Incidentes — Metros
:a: Respondedores

RAvoqe

Nombre del testigo O
Anunciar marcadores de precaucioén cerca del incidente ‘ PD CC L

Numero del testigo

A ncidentes
+12184232266

[] Enviar solicitud de actualizacién de ubicacién o

ﬁ‘ﬁ Estadisticas

Inmediato Si RV
&) Reportes de Caso

Pendiente Si R
{0 Registro de Auditoria

Programado Si e

® Apoyo

@ Recorrido de Bienvenida

Vea la siguiente pagina para mas detalles

N

Zth¥Av o)
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BEACON

App Web
v3.5

L.

Nuevas Actualizaciones de Beacon

Advertencia de marcador de precaucion en el mapa

Beacon ahora ofrece |la capacidad de verificar marcadores de precaucion en el mapa dentro de un radio de 30 metros de la ubicacién de
un incidente y enviar automaticamente un mensaje de advertencia a los respondedores asignados a través del chat del incidente.

——
&

F N

Como funciona el Anuncio de Marcadores de Precaucién Mapa:

1. Cuando un Despachador coloca un nuevo marcador de incidente en

el mapa, Beacon buscara cualquier marcador de precaucién dentro

de un radio de 30 metros

2. SiBeacon encuentra algin marcador de precaucion dentro del radio,

su tarjeta de informacién aparecera automéaticamente

BEACON TRAINING [STG] ~

oS
N Crear Nuevo Incidente t Buscar lugar o direccion
. &L
N2

lily ©

9 990 Douglas Edward Dr, Lake Shores, NC 23845
O M/ spate.cathsignificance
(] 4 28528744, -81.53484
(0 M Ocoee - Douglas Edward Dr and Maria Isabel Ave
@ Seleccione el Destino de Transporte

Descripcién de Incidente (*requerido)

Verificacion de bienestar

Nombre del testigo
PD CC

Numero de! testigo

+12184232266

[[] Enviar solicitud de actualizacién de ubicacién 0)

MoorelRd — MoorelRd!

Residente duefio de varios perros
violentos. Armas de fuego en los predios
Proceder con precaucién

lat: 28.528825, long: -81.534749

Editar

£
§

**IMPORTANTE**: Si el marcador de incidente en el mapa es movido después de la colocacién inicial y el marcador de

Vista Despachador Web

del marcador de precauciéon en el mapa

Incident 94 Chat s ™ °

Descripcion de Incidene: Verificacion de
bienestar

TCDAY

0926 AM
! Residente duefc de varios perros
violentos. Armas de fuego en los predios

near incident #94 at 990 Douglas Edweard
Dr, Lake Shores, NC 23845,

Type a message...

V@<-

Use enter key to send message

N

precaucion ya no esta dentro del radio de 30 metros, Beacon no enviara el mensaje de precaucién al Chat del Incidente

©2026 Trek Medics International | USPTO: 10,171,980

3. Unavez que el Despachador crea el incidente, Beacon enviara

automaticamente un mensaje al chat del incidente con la informacién

Vista Respondedor App Mévil

< Incident 94 Chat - A

2026-03-26 09:00

A Residente dueno de varios perros
violentos. Armas de fuego en los
predios near incident #94 at 990
Douglas Edward Dr, Lake Shores, NC
23845.

© Josue Diaz

b B ' Q

Escribir mensaje



- App Web Nuevas Actualizaciones de Beacon
Al

BEACON V8 . 5

Solicitud de actualizacion de ubicacion del incidente via SMS

Beacon ahora permite solicitar actualizaciones de la ubicacion de incidente para incidentes activos.

Para solicitar una actualizacion de la ubicacion del incidente via SMS:: 4. Aparecerd una ventana. Si se proporcioné informacién, los campos se completaran

automaticamente.

—_

Desde el Tablero Principal, abra el panel de Incidentes Activos

N

Ubique el incidente para el cual desea solicitar una actualizacién de ubicaciéon y expanda

la Tarjeta Resumida

) .. ... .. _ (+12184232266 )
3. El botdn Solicitar actualizaciéon de ubicaciéon via SMS se encuentra junto al Nombre/

Numero del llamante

5. Al actualizar el Numero del llamante, preste mucha atencién a que se ingrese en formato

internacional, incluyendo el cédigo de pais y sin simbolos ni espacios entre los nimero

6. Confirme que todo esté correcto y haga clic en el botén Enviar SMS cuando esté listo

7. Se enviard un SMS con un enlace para capturar ubicaciones al nimero de teléfono

() BEACON Training [Prod] ~ propormonado
> Incidentes Ver Incidentes Completados o ®
{O® 7
o o e
94 (4 ) 990 Douglas Edward 0 100:00 Asignados Completados A BEACON [PROD]
00:45:09 - |
9 Dl Ll ez Ne @ 200 Ingrese el Nombre y Nimero de la persona que llama  * R

Hi caller this link will provide
responders with an updated
location for the incident you
reported by automatically
capturing your device GPS
Actualizar location. - url:

NuUmero de la Persona que Llama

Nombre de la Persona que Llama

23845
CRISIS IN DEVELOPMENT CRISIS Altered mental state ‘
John Doe

9 990 Douglas Edward Dr, Lake Shores, NC 23845

e O

2026/03/26 09:26:42

Tap to Load Preview

Creado Por: jd.man +12184232266
Nombre del testigo: John Doe Solicitar actualizaciéon de ubicacién via SMS Jeeontremede
NuUmero del testigo: $\+12184232266 o
Descripcién: Verificacion de bienestar yd Cancelar
Cédigos de Disposicion: -- yd
Comentarios de Despachador No Comment ,.
Respondedores o 4 . A
( & Respondedores ) I.\x Cerrar Inmdente/I

19:41 ol D .

<4 Messages

® beacon.trekmedics.org )

“beacon.trekmedics.org”
would like to use your current
location.

This website will use your precise
location because “Chrome”
currently has access to your
precise location.

Don't Allow Allow

19:41Q

4 Messages

)
]

e beacon.trekmedics.org )

Success: Your lacation has successfully been transmitted to

responders, you may now close this page.
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- App Web Nuevas Actualizaciones de Beacon
Al
V8.5 (] [ I 4
Actualizacion de datos del llamante
Beacon ahora permite actualizar la informacidn del [lamante en Incidentes Activos
Para solicitar una actualizacion de la ubicacion del incidente via SMS: 4. Aparecerd una ventana. Si se proporciond informacién, los campos se
1. Desde el Tablero Principal, abra el panel de Incidentes Activos completaran automaticamente.
2. Ubique el incidente para el cual desea solicitar una actualizacién de ubicaciény 5. Actualice los datos seguin sea necesario. Al actualizar el Numero del llamante,
expanda la Tarjeta Resumida preste mucha atencién a que se ingrese en formato internacional, incluyendo el
[ ] Ve L] 7 7 > i [ I [ I i ]
3. Haga clic en el icono de Editar en linea con el Nombre/Numero del [lamante codigo de pais y sin simbolos ni espacios entre los nimeros (+12184232266 )

6. Confirme que todo esté correcto y haga clic en el botén Actualizar cuando esté

listo
v ..
& BEACON Training [Prod]
F -\

> Incidentes Ver Incidentes Completados o ®

—_—

Actualizar datos del llamante *

948 ° 990 DOU9|aS Edward 0 100:00 Asig!ados Compg(ados A
00:45:09
Dr, Lake Shores, NC

. % 2 00:00
= 25845 v Nombre de la Persona que Llama
CRISIS IN DEVELOPMENT  CRISIS  Altered mental state ‘
O John Doe
9 990 Douglas Edward Dr, Lake Shores, NC 23845 Actualizar
= 2026/03/26 09:26:42 Numero de la Persona que Llama
Creado Por: jd.man
Nombre del testigo: John Doe Solicitar actualizacién de ubicacién via SMS +12184232266
NuUmero del testigo: $+12184232266
Descripcion: Verificacién de bienestar /‘
Cédigos de Disposicion: -- Ve
Comentarios de Despachador No Comment ,. Cancelar

/ . N
Respondedores ( & Respondedores ) (\x Cerrarlnmdente/| — - - - - - -
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