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https://docs.trekmedics.org/es/

• Filtrado de capas de mapas 
• Mapas topográficos 
• Vista del tráfico en Google Maps 
• Insignias de conteo de Incidentes Activos 
• Función de "Ping"para usuarios con 

permisos de Vista de Supervisor 
• Botones Interactivos ahora compatible 

con dispositivos iOS

• Capas de mapa 
• Capas de mapas de clima de OSM 
• OpenTopoMap y Google Terrain 
• Temporizadores de Ventanas de 

Confirmación

** Requisito de compatibilidad del software iOS. Se debe 
instalar iOS 15 para ejecutar esta versión de Beacon.

https://docs.trekmedics.org/es/documentation/recursos-de-respuesta/interfaz-de-app-movil/tutoriales-videos/
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Beacon ahora incluye Capas de Mapa
Las capas de mapas se pueden usar para separar los marcadores del mapa en grupos que se 
pueden mostrar u ocultar en el mapa del tablero para que sea más fácil aislar características 

específicas y reducir posible confusión.
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Beacon ahora incluye Capas de Mapa

Se agregó un nuevo elemento de menú en la Lista de Recursos en la 
página del menú de configuración. Al seleccionar Capas de Mapa, 
accederá a una nueva página donde puede agregar/editar capas de mapa.
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Open Weather Map (mapas de clima) ahora disponibles como capas de mapa

Esta nueva característica se puede encontrar en la página de Configuración bajo el menú  
Configuración del Tablero. Al activar los mapas de clima, se agregarán a las opciones de 
capas en el tablero.

Notas Adicionales: 
• Se mostrará la leyenda 

correspondiente para las 
características meteorológicas 
seleccionadas.
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OpenTopoMap y Google Terrain ahora disponibles como opciones de mapas

1. OpenTopoMap está disponible como una tercera opción de proveedor de 
mapas en la página del menú de configuración en Configuración del Tablero.
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1. Para Google Terrain, el proveedor de mapas debe configurarse en Google en la página 
del menú de configuración en Configuración del Tablero. 

2. El cambio entre Google Maps, Vista satelital y Terreno se realiza usando el botón del 
tablero.

2

1

App Web
Nuevas Actualizaciones de Beacon

OpenTopoMap y Google Terrain ahora disponibles como opciones de mapas



Google Maps
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Mapas Topográficos también están disponibles en la Aplicación Móvil

1.Para cambiar la vista del mapa, presione el 
ícono de Filtrado de mapas en la pantalla de 
inicio. 

2.Seleccione el Proveedor de Mapas que 
desea utilizar. 

3.Marque la casilla de Mapa Topográfico.
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Topographical Maps are also available on the Mobile App

1.Para cambiar la vista del mapa, presione el 
ícono de Filtrado de mapas en la pantalla de 
inicio. 

2.Seleccione el Proveedor de Mapas que 
desea utilizar. 

3.Marque la casilla de Mapa Topográfico.

Open Street Maps
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Temporizadores de Ventanas de Confirmación y Vista del Panel de Incidentes Activos Mejorada

Ahora los incidentes activos mostrarán información vital 
de forma predeterminada sin necesidad de expandir la 
tarjeta de incidentes: 

1. Tiempo transcurrido del Incidente — Muestra el tiempo 
transcurrido desde que se creó el incidente. 

2. Ubicación de incidente / dirección — Al hacer clic 
sobre ella se centrará el mapa en la ubicación del incidente. 

3. Temporizadores de Ventanas de  
Confirmación — Estos temporizadores mostrarán el tiempo 
restante antes de que se cierre cada ventana de confirmación 
según lo establecido en la configuración de Automatización de 
Despacho de su Cuenta de Agencia de Beacon. **Sólo aplica a 

Incidentes con Prioridad Inmediato** 
4. Conteo de asignados / completados — Estos muestran 

respectivamente el recuento de los respondedores que están 
actualmente involucrados en el incidente y los que han 
completado su respuesta. 

5. Cursor de Expandir / Colapsar — Al hacer clic en él, se
expandirá o contraerá la Tarjeta de Resumen de Incidente que muestra información adicional relacionada con las funciones de monitoreo y actualización de incidentes. 

6.Etiquetas de Respondedores en Incidente — Este icono mostrará la cantidad de etiquetas utilizadas al crear el incidente. Pase el cursor sobre él para mostrar 
las etiquetas específicas utilizadas (no se muestran). 

7. Clase | Categoría | Tipo de Incidente — La Clase (gris), Categoría azul cielo) y Tipo (amarillo pálido) siempre se mostrará en la Tarjeta de Resumen del Incidente 
contraída o expandida. 

8. Editar los detalles de activación de Incidentes Programados — Este botón estará disponible sólo para incidentes programados antes de que se 
activen. Al hacer clic en él, se abrirá una interfaz de diálogo para editar la fecha / hora de activación del incidente. El botón de edición desaparecerá una vez que los 
incidentes programados queden activos.
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Insignias de Conteo de Incidentes Activos 

Ahora se verán Insignias de Conteo en la barra superior 
de la pantalla de principal mostrando la cantidad de 
incidentes activos por prioridad de incidente.

Notas Adicionales: 
• Si no hay incidentes activos, no se mostrarán las insignias.

Inmediato ProgramadoPendiente
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Función de botón “Ping" para usuarios con permisos de Vista de Supervisor

Presione este botón para recuperar la ubicación más 
actualizada de todos los respondedores. Todos los 
respondedores que hayan habilitado los permisos de Rastreo 
GPS se mostrarán en el mapa.

Notas Adicionales: 
• Los permisos de ubicación también se deben otorgar a la 

aplicación Beacon en la configuración del dispositivo para que el 
rastreo GPS funcione debidamente. 

• Es posible que el rastreo de la ubicación en segundo plano esté 
limitado para los usuarios de iOS cuando la aplicación está cerrada 
o la pantalla bloqueada. Si la aplicación está abierta y mostrándose 
en pantalla, y todos los permisos de GPS están habilitados, la 
ubicación del respondedor debe actualizarse como se describe en 
la configuración seleccionada para el Rastreo GPS en Beacon.
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Botones interactivos en Notificaciones Push 
(Ahora compatible con dispositivos iOS)

La introducción de botones interactivos en las notificaciones push de la 
aplicación móvil permitirá continuar con el flujo de trabajo de 
incidentes sin necesidad de abrir la aplicación.  
  

Para usar botones interactivos en dispositivos iOS 

1. Las notificaciones de los botones interactivos comenzarán 
después de que el usuario confirme En-Ruta a través de la 
aplicación móvil. Notará la tira de notificación en la parte superior 
de la pantalla. 

2. Cuando desee continuar el flujo de trabajo, vaya al Centro de 
Notificaciones y busque las notificaciones de Beacon. 

3. Mantenga presionada la notificación para mostrar la opción del 
Flujo de Trabajo. 

4. Al realizar una selección, llegará una nueva notificación con el 
siguiente paso en el flujo de trabajo de Beacon hasta que se 
complete el incidente.

*** Tenga en cuenta que algunas funciones del flujo de trabajo de respuesta 
a incidentes, como la Solicitud de Recursos Adicionales y el Transporte de 
Pacientes, requieren una interacción adicional con la aplicación móvil para 
confirmar los detalles específicos. Recuerde también que los diferentes tipos 
de respondedores tienen diferentes mensajes de flujo de trabajo, por lo que 
los botones interactivos en las notificaciones pueden ser diferentes. 

Centro de Notificaciones
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